Theos, s.r.o.

‘h U Parku 205, 798 21 Bedihost
GOI IC: 27722597 - DIC: CZ27722597

+420 608 830 036 - info@theos.cz - www.theos.cz

Smlouva o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci

(dale jen ,,smlouva" uzaviend mezi firmou Theos, s.r.o. a uZivatelem)

Vzor smlouvy platny od 1. 1. 2026

Cislo smlouvy (&islo zakaznika):

A. Poskytovatel:

Nazev spole¢nosti: Theos, s.r.0., U Parku 205, 798 21 Bedihost, IC: 27722597, DIC: CZ27722597, zapsana v
obchodnim rejstiiku Krajského soudu v Brné, oddil C, vl. 54581

Tel.: +420 608 830 036, bankovni spojeni: 2600386815 / 2010, www.theos.cz, e-mail: info@theos.cz

Cislo osvédéeni o telekomunikaéni ¢innosti: 3773

B. Uéastnik:

Jméno (obchodni):

RE/IC: DIC :

Adresa trvalého bydlisté: (adresa sidla spolecnosti)

Adresa pfipojeni:

Dalsi adresy ptipojeni:

Telefon: E-mail :

1. Sluzby pfipojeni k internetu:

Varianta pfipojeni:

Datum uvedeni do provozu:

2. Parametry rychlosti pfipojeni k internetu:

Maximalni rychlost zvoleného tarifu: Mbit/s
Inzerovana rychlost zvoleného tarifu: Mbit/s
BéZné dostupna rychlost zvoleného tarifu: % a vice z inzerované rychlosti
Minimalni rychlost zvoleného tarifu: % a vice z inzerované rychlosti

3. Cena za sluzby:

Mésiéni poplatek za pfistup na sit Internet:

Minimalni délka trvani smlouvy: Fakturacni obdobi:

Doplnujici info:

OKU kéd:

Cislo G¢tu je 2600386815/2010. Jako variabilni symbol pouzivejte €iSLO ZAKAZNIKA.

» Prevzeti dokladu a zaplaceni sluzby se povaZuje za bezpodminecny souhlas s timto ndvrhem smlouvy. Timto
okamzikem se pro obé strany stava radnou smlouvou o poskytovani sluzeb se vSemi pravy a zavazky z ni
vzeslymi. Rovnéz timto zplisobem uZivatel stvrzuje, Ze souhlasi se VSeobecnymi obchodnimi podminkami firmy
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Theos, s. r. 0., s platnym Cenikem i dal$imi dokumenty, které jsou soucasti této smlouvy a tvoii smluvni
podminky (zejména s Pravidly poskytovani sluzeb pfistupu k internetu dle nafizeni EU ¢. 2015/2120), a které
jsou k dispozici zde: www.theos.cz nebo v sidle firmy.

e UZivatel prohlasuje, Ze pokud bylo vyse v této smlouvé sjednano pololetni ¢i rocni fakturacni obdobi, bylo tak
ucinéno na zadost zdkaznika, a tedy del$i obdobi nez 90 dn( bylo se zakaznikem vyslovné dohodnuto.

e UZivatel potvrzuje, Ze mu bylo umoZnéno uzavieni smlouvy na dobu 12 mésicy; v pfipadé, Ze smlouva byla
uzaviena na dobu presahujici 12 mésicu, ¢ini se tak na vyslovnou zadost uZivatele. ANO/NE. Zménu tohoto
prohlaseni je uZivatel opravnén cinit osobné Ci pisemné na adrese mista podnikani anebo e-mailem na
info@theos.cz.

¢ UZivatel souhlasi, Ze sluzba byla pfedana v poradku a pIné funkcni.

¢ Uzivatel se zavazuje vyuZivat sluzbu po dobu, na kterou byla smlouva uzaviena. V pfipadé pred¢asného
ukonéeni smlouvy uzaviené na dobu urcitou z divodl na strané uZivatele je poskytovatel opravnén poZadovat
Uhradu ve vysi jedné dvacetiny souctu pravidelnych mésicnich plateb zbyvajicich do konce sjednané doby trvani
smlouvy, jde-li o spottebitele, mikropodnik, maly podnik nebo neziskovou organizaci (§ 63e zakona ¢. 127/2005
Sb.); v ostatnich pfipadech ve vysi jedné pétiny tohoto souctu. Tim neni dotéena povinnost uhradit cenu za jiz
poskytnuté sluzby.

e Spotrebitel ma pravo odstoupit od smlouvy uzaviené distanénim zplsobem nebo mimo obchodni prostory bez
udani ddvodu ve lhité 14 dnd ode dne uzavieni smlouvy. Vzorovy formular pro odstoupeni od smlouvy je k
dispozici na www.theos.cz v sekci Dokumenty.

¢ Smlouvu Ize vypovédét bez udani dlivodu s vypovédni dobou 30 dn(i dle VSeobecnych obchodnich podminek.
Reklamace sluzeb a vyuctovani se fidi Reklamaénim fadem; nevyhovi-li poskytovatel reklamaci, je uZivatel
opravnén podat do 1 mésice od doruéeni vyfizeni reklamace namitku u Ceského telekomunikaéniho Gfadu
(www.ctu.cz), ktery je prislusny rovnéz k mimosoudnimu feSeni sport z této smlouvy.

¢ UZivatel potvrzuje, Ze mu bylo pred uzavienim smlouvy poskytnuto shrnuti smlouvy a informace dle § 63 a §
63a zakona ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich.

¢ VV souladu s ustanovenim obcanského zakoniku se strany této smlouvy dohodly, Ze veskeré jejich vztahy
upravené touto smlouvou a vieobecnymi obchodnimi podminkami poskytovatele jakoZ i nasledky plynouci z
poruseni prav a povinnosti z téchto vztaht vzniklych, se fidi zakonem ¢. 89/2012 Sb., ob¢anskym zakonikem.

¢ Uzivatel pfijima odpovédnost za provoz zafizeni umisténého na adrese pfipojeni uvedené vyse, bez ohledu na
to, jestli je jeho majitelem ¢i nikoliv.

za poskytovatele Ucastnik
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